
Reglamento del Servicio de 
Conciliación Privada
Ilustre Colegio de Abogados de Las Palmas · 
Medios Adecuados de Solución de Controversias (MASC)

CONFORME A LA LO 1/2025

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


preencoded.png

Marco Legal y Preámbulo

LO 1/2025

Ley Orgánica de 2 de enero, de 
eficiencia del Servicio Público 
de Justicia. Configura los MASC 
como instrumentos esenciales 
para la descongestión judicial 
(arts. 15-16).

LO 5/2024

Ley del Derecho de Defensa. 
Refuerza los MASC como 
integrantes del derecho de 
defensa (art. 2), protegido por 
el art. 24 de la Constitución 
Española.

El Colegio crea el Servicio de Conciliación Privada como vía 
institucional para procedimientos en materia civil y mercantil, con 
pleno respeto a la libertad de las partes.
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Ámbito de Aplicación y Exclusiones

Aplicable a

Controversias civiles y mercantiles susceptibles de disposición 
por las partes, conforme al art. 3.1 LO 1/2025.

Acceso reservado a abogados/as colegiados/as en el 
ICALPA.

Excluidos expresamente

• Tutela de derechos fundamentales y medidas del art. 158 CC
• Filiación, paternidad, maternidad y adopción
• Medidas de apoyo a personas con discapacidad
• Procedimientos concursales y juicio cambiario
• Tutela sumaria de tenencia/posesión y derribo de obra en

ruina
• Restitución internacional de menores
• Medidas cautelares previas a la demanda y demandas

ejecutivas
• Diligencias preliminares y jurisdicción voluntaria (salvo

supuestos del art. 5.3 LO 1/2025)
• Entidades del sector público
• Violencia de género y materias indisponibles
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Principios Rectores

Voluntariedad

Libertad para alcanzar o no acuerdo. El intento previo es preceptivo como 
requisito de procedibilidad (art. 5 LO 1/2025 y 264.4 LEC).

Confidencialidad

El proceso y la documentación son confidenciales (art. 9 LO 1/2025). La 
persona conciliadora no podrá declarar sobre las negociaciones.

Imparcialidad

La persona conciliadora actúa con plena independencia, imparcialidad y 
neutralidad en todos los procedimientos.

Igualdad de trato

Las partes conservan plena libertad de participación e igualdad de trato, 
con derecho a obtener certificación acreditativa.

Buena fe

Las partes deben actuar de buena fe en la actividad negociadora, 
evitando actuaciones meramente formales (art. 10 LO 1/2025).

Flexibilidad

Flexibilidad procedimental e identidad sustancial entre el objeto de la 
negociación y el eventual objeto litigioso.
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Organización del Servicio

Persona Conciliadora

Designada o contratada por el Colegio. Reúne los requisitos del    art. 15 LO 
1/2025: colegiado/a ejerciente, conocimientos técnicos/jurídicos, 
imparcialidad y confidencialidad. Ostenta la dirección material y autoría 
jurídica del procedimiento.

Soporte Administrativo del Colegio

El Colegio gestiona: recepción y registro de solicitudes, citación a la parte 
requerida, señalamiento de sesiones, custodia documental, visado de 
certificaciones y facturación.

Sede del Acto

Todos los actos de conciliación se celebran en las dependencias habilitadas 
de la sede del ICALPA, en Las Palmas de Gran Canaria.
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Inicio del Procedimiento

Presentar solicitud
Modelo normalizado (Anexo I) en sede 
electrónica.

Comprobación
Subsanación en 3 días hábiles si procede.

Citación
Notificar a la parte requerida por medios 
fehacientes.

Señalamiento
Acto señalado en 15 días naturales.

La presentación de la solicitud interrumpe la prescripción y suspende la caducidad de las acciones (art. 7 LO 1/2025). Se presentará preferentemente por vía telemática en la sede electrónica del ICALPA. La solicitud debe incluir identificación de las partes,
descripción del conflicto, pretensión y documentación relevante.
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Acceder a la 
Sede 

Electrónica
Acceso obligatorio con 
certificado electrónico

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


preencoded.png

Registro 
electrónico 

Seleccionar trámite: 

CONCILIACION 
PRIVADA
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Subir 
Documentos
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Celebración del Acto de Conciliación

Estructura del acto

Se celebra en unidad de acto: fase informativa + primera sesión de negociación.

• Información sobre naturaleza, principios, costes y efectos jurídicos
• Aceptación expresa de las partes
• Fase de negociación con exposición de posiciones
• Posibilidad de sesiones adicionales (25 €/sesión por parte)

La parte requerida podrá comparecer asistida de abogado/a (art. 6 LO 
1/2025).
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Finalización y Efectos del Acuerdo

Causas de finalización

• Con avenencia total o parcial
• Sin avenencia
• Incomparecencia de la parte requerida debidamente

citada
• Rechazo expreso de participación
• Imposibilidad de practicar la citación
• Transcurso de 3 meses desde la primera reunión sin

acuerdo

Efectos del acuerdo

El acuerdo es válido y vinculante. Podrá adquirir fuerza 
ejecutiva mediante:

• Elevación a escritura pública ante notario (art. 517.2.2.º
LEC)

• Homologación judicial cuando proceda

En caso de acuerdo parcial, las partes podrán demandar sobre 
los extremos controvertidos.
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Acta, Certificación y Régimen Económico

Certificación acreditativa

Expedida al finalizar el procedimiento, con visado del 
Colegio. Acredita el cumplimiento del requisito de 
procedibilidad. Validez: 1 año desde la finalización sin 
acuerdo (art. 7.3 LO 1/2025).

Acta de conciliación

La persona conciliadora levanta acta de cada sesión con 
identificación de partes, desarrollo y resultado. Firmada 
por todas las partes. Original en custodia del Colegio.

Tarifas

Sesión inicial: gratuita para el colegiado/a en el ICALPA.
Sesiones adicionales: 25 € por parte y sesión, abonadas 
con carácter previo.

Confidencialidad

La documentación es confidencial (art. 9 LO 1/2025). Solo 
se revela la existencia del procedimiento y su resultado a 
efectos de procedibilidad.
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Entrada en Vigor y Disposiciones 
Finales

Inicio del servicio
6 de julio de 2026, tras aprobación por la Junta de Gobierno del ICALPA.

Horario
Lunes a viernes, preferentemente de 15:00 a 19:00 h. Inhábiles: sábados, domingos, 
festivos, agosto y del 24 dic. al 6 ene.

Protección de datos
Tratamiento conforme al RGPD y LOPDGDD. Responsable: ICALPA.

Desarrollo reglamentario
La Junta de Gobierno podrá dictar instrucciones, protocolos y aprobar la selección de la 
persona conciliadora.

Solicitudes telemáticas desde la sede electrónica del ICALPA: https://sede-
icalpa.abogacia.es/sea-web/#/home
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