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1. Pasos previos

El proceso de migracidon del contenido de correo entre las cuentas de Office365 y la de Arsys puede
realizarse de muchas maneras. En este documento se describe la forma de hacerlo mediante Outlook,
Thunderbird o el cliente Mail de Apple.

Para empezar el traspaso, ambas cuentas (la de Office365 y la de Arsys) deben estar configuradas en el
ordenador mediante Outlook, Thunderbird o el cliente Mail de Apple (ambas configuradas con la misma
herramienta). Si no es asi, se debe instalar alguno de estos clientes de correo y realizar la configuracion
como se indica a continuacion.

Si ya tiene ambas cuentas configuradas con Outlook, Thunderbird o el cliente mail de Apple (ambas con
la misma herramienta), pase directamente al apartado 2 (Traspaso de los Correos Electrdnicos).

1.1. Cliente Microsoft Outlook

1.1.1. Configuracion de la cuenta Office365

Si es la primera vez que utiliza Outlook al abrir la aplicacidén se iniciard un asistente de configuracion.
Pondremos nuestra cuenta Office 365 marcando la opcién de configuracion manual, pulsamos sobre
conectar.

& Outlook

Direccién de correo electrénico

nombrecuenta@colegio.es

Opciones avanzadas

¥| Permitirme configurar manualmente mi cuenta

Recomendamos que se configure como IMAP, seleccione esta opcidn.

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys



A

Wl»”  ABOGACIA ESPANOLA

EE Outlook

Configuracién avanzada

g & &k G

Office 365 Outlook.com Exchange Google
POP IMAP Exchange 2013

0 una version
anterior

Configuramos la cuenta IMAP con los datos de Microsoft.

Configuracion IMAP correo entrante.

Nombre de servidor: outlook.office365.com
Puerto: 995
Método de cifrado: TLS

Configuracion SMTP correo saliente.

Nombre de servidor: smtp.office365.com
Puerto: 587

Método de cifrado: STARTTLS

Es necesario marcar la opcion “Requerir inicio de sesidn utilizando Autentificacidn de contrasefia segura”
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Configuracion de cuenta IMAP

nombrecuenta@colegio.es

Correo entrante
Servidor | outlook.office365.com

Método de cifrado TSSL/TLS v ‘\

segura (SPA)

Correo saliente

Servidor :-sm{p.éf-f-ice“?;é.s-.com

Método de cifrado ﬁSTAR'ITLS v \

(;No es usted?)

Puerto | 993

|| Requerir inicio de sesién utilizando Autenticacién de contrasefia

Puerto 587

segura (SPA)

¥ Requerir inicio de sesidn utilizando Autenticacién de contrasefia

Volver

Pulsaremos sobre “siguiente” para continuar con la configuracion.

Introducimos la contrasefia y pulsamos sobre “conectar” para finalizar la configuracidn.
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Configuracion de cuenta IMAP

nombrecuenta@colegio.es (¢No es usted?)

Contrasena

I =]

Volver

Para versiones anteriores a Outlook 2016 la configuracion seria la misma.

Al iniciar la aplicacién seguiremos los siguientes pasos en el asistente de configuracién.

D Agregar cuenta X

Conf i Stica de by
Configuracién manual de una cuenta o conexién a otros tipos de servidores.

() Cuenta de correo electrénico

< Atras Siguiente > Cancelar

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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Seleccionar servicio POP o IMAP (no se recomienda la configuracién tipo POP):

B Agregar cuenta X

Elegir servicio

O Microsoft Exchange Server o servicio compatible

Conectarse a una cuenta de Exchange para tener acceso al correo electrénico, calendario, contactos, tareas y
mensajes de correo de voz

O Servicio compatible con Qutlook.com o Exchange ActiveSync

Conectarse a servicios como Outlook.com para obtener acceso al correo electranico, el calendario, los contactos y las
tareas

(® POP o IMAP
Conectarse a una cuenta de correo electrénico de POF o IMAP

< Atras Cancelar

Introduzca nombre completo, direccion SMTP del usuario, servidor de correo entrante y saliente, nombre
de usuario de Office 365 y contraseiia.

Configuracion IMAP o POP.
Nombre de servidor: outlook.office365.com

Configuracién SMTP.
Nombre de servidor: smtp.office365.com

Configuracion de cuenta IMAP y POP
Espedfigue la configuracion de servidor de correo para su cuenta.

Informacion sobre el usuario Configuracion de la cuenta de prueba

5u nombre: Mi Mombre Le recomendamos que pruebe su cuenta para garantizar
que las entradas son correctas.

Direccion de correo electranico: bre.apellidos@abogacia.es

Informacion del servidor

Probar configuracion de la cuenta ...

Tipo de cuenta: IMAP -

servidor d ETi - Probar automaticamente la configuracion de
ervidar de correq gntrante: outlook.office365.com la cuenta al hacer clic en Siguiente

Servidor de correo saliente (SMTPR | syip, office365.com

Informacidn de inicio de sesion

L[ELTET (2 (I nombre.apellidos @abogadii Correo para mantener sin - Todo

Contrasefia: P COnexian:

Eecordarcontraseﬁa

|:| Requerir inicio de sesion utilizando Autenticacion de

TR S LA Mas configuraciones

< Atras Siguiente > Cancelar
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Una vez introducidos los datos requeridos, pinchar en “Mas configuraciones”.

Mostrar la configuracidn para ‘Servidor de Salida’ y seleccionar la opcién “Mi servidor de salida (SMTP)
requiere autenticacidon”, mantener activa la opcién “Utilizar la misma configuracidon que mi servidor de
correo de entrada”.

Configuracién de correo electranico de Internet >
General Elementos enviados Elementos eliminados
Servidor de salida Conexidn Avanzadas

Mi servidor de salida (SMTP) requiere autenticacidn
(®) Utilizar |2 misma configuracién que mi servidor de correa de entrada
() Inigiar sesidn utiizando

Recordar contrasenia
Reguerir Autenticacion de contrasefia segura (SPA)

Por ultimo, mostrar la configuracion ‘Avanzadas’ e introducir la siguiente informacion:
e Servidor de entrada (IMAP): 993 y seleccionar SSL en el tipo de conexidn cifrada.

e Servidor de salida (SMTP): 587 y seleccionar TLS en el tipo de conexién cifrada.

L

General Servidor de salida Avanzadas

Mimeros de puerto del servidor

Servidor de entradE[lMAF‘]: | Usar predeterminados 1

Usar el siguiente tipo de conexidn cifrada:l 551 ~ |

Servidor de 53Iid4[5|\1TF‘]: 587 |

Usar el siguiente tipo de conexion cifrada:

LS e | |

Tiempo de espera del servidor '
Corto L] Largo 1 minutao
Carpetas

Ruta de acceso de la carpeta raiz:
Elementos enviados |
|:| Mo guardar copia de los elementos enviados

Elementos eliminados

|:| Marcar elementos para su eliminacidn sin moverlos automaticamente

Los elementos marcados para eliminacion se eliminaran
permanentemente al depurar los elementos del buzon de correo.

Depurar elementos al cambiar de carpeta mientras se esta en linea ]

Aceptar Cancelar

Pulsar “Aceptar” y en “Siguiente”. La configuracidn de la cuenta de correo se validara.
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3 Agregar cuenta X

Configuracién de cuenta IMAP y POP
Especifigue la configuracién de servidor de correo para su cuenta.

Informacién soff Configuracién de la cuenta de prueba

Su nombre: Outlook esta probando la configuracian de la cuenta que ha escrito. ra garantizar

Direccion de col
Cerrar 1
Informacion ded|

Tipo de cuenta:

Servidor de corr| Tareas  Errares an de i
Servidor de corr| | ppa. Estado
Informacion de \/Iniciar sesian en el servidor de correo entr... Completado

¥ Enviar mensaje de correo electranico de p... En curso

Mombre de usu

Contrasefia:

|:| Requerir inicio de sesion utilizando Autenticacion de

contrasefia segura (5P Mas configuraciones

< Atrds Siguiente > Cancelar

La configuracidn de la cuenta ha finalizado.
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1.1.2. Configuracidén de la nueva cuenta de Arsys

Para poder realizar el traspaso de datos a la nueva cuenta, esta debe de estar configurada como IMAP,
no recomendamos como POP.

Abrir Outlook y seleccionar Archivo - Informacion - Agregar cuenta

Informacion de cuentas

{nl Informacian

“ soporte.correo@redabogacia.org
-
Microsoft Exchange

+ Agregar cuenta

Abrir y exportar

Guardar como . .
|—LT‘ Configuracion de la cuenta
a3 Cambie la configuracion de esta cuenta o configure mas
Configuracion conexiones,
dela cuenta~ Tenga acceso a esta cuenta en la Web.

_ htt, outlook.office365.com/owa/redabogacia.or
Imprimir

Obtenga la aplicacién de Qutlook para i0S o Android,

Cambiar

Ponemos la nueva cuenta de correo marcando la configuracion manual en opciones avanzadas y pulsamos
en conectar.

ol Outlook

Direccién de correo electrénico

cuenta@dominio.es -

Opciones avanzadas &

~| Permitirme configurar manualmente mi cuenta

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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Seleccionar servicio IMAP (no se recomienda la configuracién tipo POP).

E Outlook

Configuracion avanzada

g & &k G

Office 365 Outlook.cam Exchange Google
POP IMAP Exchange%{?ﬂ
0 una versian
anterior

Introduzca los datos del servidor de correo entrante y saliente.

Configuracién IMAP correo entrante.
Nombre de servidor: imap.serviciodecorreo.es
Puerto: 993
Método de cifrado: SSL

Configuracién SMTP correo saliente.
Nombre de servidor: smtp.serviciodecorreo.es
Puerto: 465
Método de cifrado: SSL

Es necesario marcar la opcidén “Requerir inicio de sesion utilizando Autentificacion de contrasefia segura”

Configuracion de cuenta IMAP

cuenta@dominio.es (Mo es usted?}
Correo entrante

Servidor | imap.serviciodecorreo.es Puerto | 993
Método de cifrado | SSLUTLS -

Requerir inicio de sesién utilizando Autenticacidn de contrasefia
segura (SPA)

Correo saliente

Servidor | smtp.serviciodecorreo.es Puerto | 465
Método de cifrado | SSLUTLS -

| Requerir inicio de sesidn utilizando Autenticacion de contraseria
segura (SPA)
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Hacemos clic en “Siguiente” para continuar.

Introducimos la contrasefia y pulsamos en conectar.

Configuracion de cuenta IMAP

cuenta@dominio.es (Mo es ustedT)
Contrasefia
‘ F*********** f;\

Volver Conectar

Se iniciara el proceso para agregar su cuenta en Outlook.

E Outlook

Agregando cuenta@dominio.es

Estamos preparando todo

Para finalizar la configuracion hacemos clic en “Hecho”.

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys 12
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E QOutlock

La cuenta se agregd correctamente.

IMAP
1 |

Agregar otra direccién de correo electrénico

cuenta@dominio.es ‘ - ‘

Opciones avanzadas

Permitirme configurar manualmente mi cuenta

D Configurar Outlook Maobile en mi teléfono también

Migracion manual de contenido de correo Office365 a Arsys 13
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1.2. Cliente Thunderbird

1.2.1. Configuracidon de la cuenta antigua de Office 365

Si en la primera vez que utiliza Thunderbird al abrir la aplicacién se iniciara un asistente de configuracion.
Pondremos nuestro nombre y apellidos, cuenta office365, contrasefia y los datos de configuracién IMAP.

Pulsamos sobre “configurar manualmente”

Configuracién IMAP correo entrante.
Nombre de servidor: Outlook.office365.com
Puerto: 993
Método de cifrado: SSL/TSL

Configuracién SMTP correo saliente.
Nombre de servidor: smtp.office365.com
Puerto: 587
Método de cifrado: STARTTLS

Configure su direccién de correo electrénico existente X

Configure su direccién de correo electrénico existente

Use su direccién de correo electrénico actual

Su nombre: Nombre, Apellidos
Direccién de correo: nombrecuenta@colegio.es
Contrgseﬁa: 00000000000 g)

| Recordar contrasena

ENTRANTE SALIENTE

Protocolo: IMAP v | SMTP

Servidor: outlook.office365.com smtp.office365.com v

Puerto: 993 v | 587 v

SSL: SSL/TLS v | STARTILS v

Identificacion: Autodetectar i Autodetectar e

Nombre de usuario:  nombrecuenta@colegio.es nombrecuenta@colegio.es
Config. avanzada

Cancelar Volver a probar Hecho

Para finalizar la configuracidon hacemos clic sobre “Hecho”. La cuenta esta configurada.
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1.2.2. Configuracidén de la nueva cuenta de Arsys

Para acceder a la configuracion de las cuentas en Thunderbird al abrir el programa se debera ir al menu

de configuracién y pulsar en Configuracion de Cuenta

En la parte de debajo de la ventana que se abre, seleccionar Operaciones sobre la cuenta, Afiadir Cuenta

de correo.

Operaciones sobre la cuenta =

Anadir cuenta de correo...
Afadir cuenta de chat...
W@ Anadir cuenta de canales web...
Afadir otra cuenta...
| Definir como predeterminada
- Eliminar cuenta

8 - x
(=)
Muevo mensaje > Administrador de actividk“-/
Adjuntos Filtros de mensajes ¥
Editar * | 4 Complementos
BUEETH _ Opciones *
= Imprimir Configuracién de cuenta #
Guardar Barra de men 3
Carpetas| | Barra de herramientas de correo 3
Vaciarpal 8 iz de filtrado rapido 3
»  Barra de estado 5
Dispesicién de la barra de herramientas... b
Disposicién > g
Salir AyE 3

Administrar identidades...

Aceptar

Cancelar

petas

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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Introducir los datos personales de la cuenta (Nombre, direcciéon de correo y contraseia) y pulsar en
continuar.

enta e b4
Su nembre: |J0mbreApeI|id01 ApellidoEl Su nombre, tal y come se muestra a los demas
Direccién de correo: | mail@dominio.es |
Contrasefia: |ouuouu. |
Recordar contrazefia
Obtener una nueva cuenta Continuar Cancelar |

El sistema detectara automaticamente los datos necesarios, y configurara la cuenta de forma
predeterminada. Cuando haya realizado la busqueda, pulsar en Configurar manualmente para configurar
los parametros correctos.

Sunombre: | lombre Apellidol ApellidoZ' Su nombre, tal y como se muestra a los demas

Direccion de correo: | mail@dominio.es ]

Contrasena:  eeececcssess ’

Eecordar contrasena

Configuraciéon encontrada en la base de datos de ISP de Mozilla

Protocolo: @ IMAP (carpetas remotas)

POP3 (conservar correc en su equipo)

Entrante: imap.serviciodecorreo.es S5L
Saliente: smtp.serviciodecorreo.es SSL

Nombre de usuario:  daniel@democloudmail.com

Configurar manualmente... Cancelar Hecho

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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Introducir nombre completo, direccion SMTP del usuario, servidor de correo entrante y saliente, nombre
de usuario de Office 365 y contrasefia.

Configuracién IMAP

Nombre de servidor: imap.serviciodecorreo.es
Puerto: 993

Método de cifrado: SSL

Configuracion SMTP

Nombre de servidor: smtp.serviciodecorreo.es
Puerto: 465
Método de cifrado: SSL

Configure su direccion de correo electronico existente

Uze zu direccién de correo electrénico actual

Su nombre: Su nombre
Direccion de correo: sucuenta@democloudmail.com
Contrasefia: sassmseEne

< | Recordar contrasena

EMTRAMTE SALIENTE
Protocolo: IMAP ~ | SMTP
Servidaor: imap.servicicdecorren.es smtp.servicicdecorren.es =
Puerto: 993 v | | 465 v
S5L: S5L/TLS w S5L/TLS e
Identificacian: Contrasefia normal v Contrasefia normal L

Mombre de usuano: | cuentademo@democloudmail.c | | cuentademo@democloudmail.c

Config. avanzada

Cancelar Volver a probar Hecho

Migracion manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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1.3. Cliente Mail de Apple

1.3.1. Configuracién de la cuenta antigua de Office 365

Abrir Mail desde la barra de tareas del Mac, si no tenemos ninguna cuenta configurada automaticamente
nos pedird que indiguemos un tipo de cuenta.

Si no aparece el asistente para indicar la cuenta automaticamente, seleccionar Mail - Preferencias

Cuentas y pulsar el botén “ + “abajo a la izquierda.

L Cuentas

A O‘C‘: /! «f

General Cuentas Correc no deseado Tipes y colores Wisualizacidn Redaccién Firmas Reglas
Informacion de cuenta

Activar esta cuenta

Ninguna
cuenta

Seleccionar Otra cuenta de Mail... y pulsar continuar.

Seleccione un proveedor de cuenta de Mail...

iCloud
@8 Exchange

Google
YAHOO!
Aol.

© Otra cuenta de Mail...

7 Cancelar Continuar

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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Introduzca nombre y apellidos, direccion de correo Office 365 y contraseiia de acceso al buzon.

ARadir una cuenta de Mail

Para comenzar, introeduzca la siguiente informacion:

Nombre: Arsys

Ovscindocore: [

cor\(rauﬁ._- Ceshsnnnie

Pulsamos sobre “Crear” y a continuacién en “Siguiente”

Seleccionar Tipo de cuenta: IMAP e introducir los datos del Servidor de correo, buzén y contraseia.

Configuracion IMAP

Servidor de correo: outlook.office365.com
Nombre de usuario: Cuenta de correo Office 365

Informacién del servidor de correo entrante

Tipo de cuenta: [LLLGE POP
Servidor de correo:
Nombre de usuario: buzon

Contrasefia: ***eersnns

R

Cancelar Atras

Pulsamos sobre “Siguiente”, la cuenta se estd comprobando. Saldrad un mensaje “Se necesita mas
informacién de cuenta”, pulsamos “Siguiente” y ponemos el puerto 993 usando SSL.

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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Informacion del servidor de correo entrante

Prefijo de ruta:
Puerto: 093 Usar SSL
Autenticacién: Contrasedia T
Cancelar Atras

En la ventana de configuracion del correo saliente ponemos los datos del Servidor SMTP, cuenta de
correo Office 365 y contrasena.

Configuracion SMTP
Servidor SMTP: smtp.office365.com
Nombre de usuario: Cuenta de correo Office 365

Informacién del servidor de correo saliente

Servidor SMTP:
Nombre de usuario:

Contrasefa:

Cancelar Atras

Para finalizar pulsamos sobre “Crear”.

Si la versidn de la aplicacion Mail es antigua, el asistente de configuracion varia, pondremos los datos
de la cuenta de correo, contrasefa, correo entrante y saliente.

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys 20
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Correo electronico:
Nombre de usuario:

Contrasefia:

Tipo de cuenta:

Servidor de correo entrante:

cuenta.demo@colegio.es

IMAP B

outlook.office365.com

Servidor de correo saliente: flfmtp.ofﬁce&!ss.com l

Cancelar

Iniciamos sesidn, marcamos las Apps que queremos y hacemos clic en “Aceptar” para finalizar.

24
=

‘, Mail
>

{ Notas

Cancelar

Atras Iniciar sesion

Cuentas

| I—_. -
Genaral

Correo no deseado Tipos y coloras Visualizacidn Redaccidn Firmas Reglas

o
o

£

Selecciona las apps que quieres usar con esta cuenta:

Migracion manual de contenido de correo Office365 a Arsys
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1.3.2. Configuracidén de la nueva cuenta de Arsys

Para poder realizar el traspaso de datos a la nueva cuenta, esta debe de estar configurada como IMAP.
Abrir Mail de Mac y seleccionar Mail - Preferencias — Cuentas y pulsar el botén “ + “abajo a la izquierda.

@ e Cuentas

0 @ = A O

"-I General Cuentas Correo no deseado Tipos v colores Visualizacidn Redaccion Firmas Reglas

Configuracién buzén tipo IMAP

Seleccionar Otra cuenta de Mail... y pulsar “continuar”.

Seleccione un proveedor de cuenta de Mail...

iCloud
@8 Exchange

Google
YAHOO!
Aol.

© Otra cuenta de Mail...

7 Cancelar Continuar

Introduzca nombre y apellidos, direccion de correo Office 365 y contraseina de acceso al buzon.

Afadir una cuenta de Mail

Para comenzar, introduzca la siguiente informacion:

Nombre: [ J

Direccion de correo:  buzon@arsysdemo.com

Contrasena; | *****sssee

Pulsamos sobre “Crear” y a continuacién en “Siguiente”

Seleccionar Tipo de cuenta: IMAP e introducir los datos del Servidor de correo, buzén y contraseia.

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys 22
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Configuracion IMAP

Servidor de correo: imap.serviciodecorreo.es
Nombre de usuario: Cuenta de correo Cloudmail

Informacién del servidor de correo entrante

Tipo de cuenta: UL POP
Servidor de correo:
Nombre de usuario: buzon

Contrasefa: **rrerrnns

R

Cancelar Atras

Pulsamos sobre “Siguiente”, la cuenta se esta comprobando. Saldrd un mensaje “Se necesita mds
informacion de cuenta”, pulsamos “Siguiente” y ponemos el puerto 993 usando SSL.

Informacion del servidor de correo entrante

Prefijo de ruta:
Puerto: 093 Usar SSL
Autenticacién: Contraseiia u
Cancelar Atrias

En la ventana de configuracion del correo saliente ponemos los datos del Servidor SMITP, cuenta de
correo Office 365 y contrasena.

Configuracion SMTP
Servidor SMTP: smtp.serviciodecorreo.es
Nombre de usuario: Cuenta de correo Cloudmail
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Informacién del servidor de correo saliente

Servidor SMTP:
Nombre de usuario:

Contrasefa:

Cancelar Atras

Para finalizar pulsamos sobre “Crear”.

Si la version de la aplicacién Mail es antigua el asistente de configuracidn varia, podremos “nombre y

apellidos, cuenta Cloudmail y contraseiia”

AfRade una cuenta de Mail

Para comenzar, introduce la sigulente Informacidn:

Nombre: nombre y apellidos
Correo electronico: cuenta@cloudmail.com

Contrasesia: esssessees

Cancelar

Por defecto aparecera un mensaje en el que nos indica que no se ha podido verificar los datos.

Correo electrénico:

Nombre de usuario:

Contrasefia: eeessscscee

<

Tipo de cuenta: |IMAP
Servidor de correo entrante:

Servidor de correo saliente:
No se ha podido verificar e! nombre ¢ la contrasefio

Cancelar Atrds

Los datos de configuracion de los servidores entrantes y salientes son:

Servidor de correo entrante: imap.serviciodecorreo.es
Servidor de correo saliente: smtp.serviciodecorreo.es

Migracidn manual de contenido de correo Office365 a Arsys

24



A RedAbogacia

“WlW  ABOGACIA ESPANOLA

Correo electrénico: | daniel@democloudmail.con{ ]

Nombre de usuario:

Contrasefia: eeeecsscee

Tipo de cuenta: IMAP B
Servidor de correo entrante: imap.serviciodecorreo.es

Servidor de correo saliente: smtp.serviciodecorreo.es

No se ha podido verificar el nombre o la contrasena.

Cancelar Atras Iniciar sesion

Iniciamos sesidn para continuar con la configuracion de la cuenta.

Iniciamos sesidon, marcamos las Apps que queremos y hacemos clic en “Aceptar” para finalizar.

Cuentas

A Jore)

: Genaral &Con‘o no deseado Tipos y coloras Visualizacidn Redaccidn Firmas Reglas

Selecciona las apps que quieres usar con esta cuenta:

! Mail

{ Notas

Cancear
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2. Traspaso de los correos electrdnicos

2.1. Cliente Microsoft Outlook

Una vez que se tienen ambas cuentas configuradas y sincronizadas en el mismo cliente de correo, se
procede a la copia de los datos, tal y como se muestra a continuacién:

Para este ejemplo vamos a utilizar dos cuentas, CUENTA DEMO ANTIGUA y CUENTA DEMO NUEVA.

4 cuenta demo antigua
Bandeja de entrada
Drafts
Sent Iterns
Elementos eliminados
01 HISTORICO
Bandeja de salida
Spam

Carpetas de bisqueda

4 cuenta demo nueva
Bandeja de entrada
Borradores
Elementos enviados
Elementaos eliminados
Bandeja de salida

Correo electrénico no deseado

En la cuenta “CUENTA DEMO ANTIGUA” tenemos una carpeta que se llama 01 HISTORICO, que queremos
traspasar a la cuenta nueva.

4 cuenta demo antigua
Bandeja de entrada
Drafts
Sent lkems
Elernentos eliminados
01 HISTORICO
Bandeja de salida
Spam

Carpetas de bldsqueda

Bastara con pulsar el botén derecho del ratdn sobre la carpeta que se desea copiar, y seleccionar Copiar
carpeta en el menu emergente.

:I EE Abrir en ventana nueva

| MNueva carpeta...

elec p Cambiar nombre de carpeta a
Copiar carpeta

oril Mover carpeta 3

deja [ Eliminar carpeta \

ent [ Marcar todos como leidos

went = Limpiar carpeta

n
(< Eliminar todo W
nive 3 Carpetas IMAP... n
Mastrar en Faveritos i
nta

_ n
deja o Subir i
B . g
ajar ke
Trer Procesar encabezados marcados _‘"'
1ent I
Propiedades...

ISTurace
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Seleccionar la ubicacidon donde queremos copiar la carpeta (dentro de la cuenta nueva) en la ventana que

se abre y el proceso de copia se iniciara automaticamente

Al finalizar el proceso (el tiempo dependera del tamafio de la carpeta), podremos ver la carpeta, con los

Copiar carpeta

Copiar la carpeta seleccionada a la carpeta:

7 Drafts
=7 sent Items
'Z' Elementos eliminados
01 HISTORICO
[=] Bandeja de salida
[m Spam
4 E CUENTA DEMO NUEVA
Bandeja de entrada
1# Borradores
=7 Elementos enviados
>[5 Elementos eliminados
[=] Bandeja de salida
[ Correo electronico no deseado

' E CUENTA DEMO POP

m

1

Aceptar

Cancelar

T g

datos incluidos en la nueva cuenta

Otra forma de copiar los datos seria, manteniendo la tecla CTRL pulsada seleccionar dicha carpeta,
arrastrar hacia la cuenta nueva (CUENTA DEMO NUEVA) y soltar dentro de la carpeta CUENTA DEMO

NUEVA.

4 cyenta demo nueva
4 Bandeja de entrada
01 HISTORICO
Borradores
Elernentos enviados
I Elermentos eliminados

Bandeja de salida

4 cuenta demo antigua
Bandeja de entrada
Drafts
Sent Items

Elementos eliminados

Bandeja de salida
Spam

Carpetas de busqueda

4 cuenta demo nueva

= =
Borradores
Elementos enviados
Elementos eliminados

Bandeja de salida
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Quedaria de la siguiente forma:

4 cuenta demo nueva
01 HISTORICO
Bandeja de entrada
Borradores
Elementos enviados
Elementos eliminados
Bandeja de salida

Correo electrénico no deseado
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2.2. Cliente Thunderbird

Una vez que se tienen ambas cuentas configuradas y sincronizadas en el mismo cliente de correo, se
procede a la copia de los datos, tal y como se muestra a continuacion:

Para este ejemplo vamos a utilizar dos cuentas, CUENTA DEMO ANTIGUA y CUENTA DEMO NUEVA.

ajg<| CUENTA DEMO ANTIGUA
% Bandeja de entrada
Borradores
- Papelera
01 HISTORICO
Elementos eliminados
Sent ltermns
Spam
4| CUENTA DEMO NUEVA
Di, Bandeja de entrada
| Papelera
Bandeja de entrada - Copia
Borradores
Correo electr...co no deseado
Elementos eliminados

Elementos enviados

En la cuenta “CUENTA DEMO ANTIGUA” tenemos una carpeta que se llama 01 HISTORICO, que queremos
traspasar a la cuenta nueva.

A< CUENTA DEMO ANTIGUA
% Bandeja de entrada

Borradores

Papelera

01 HISTORICO

Elementos eliminados

Sent Items

Spam

Seleccionar dicha carpeta, arrastrar hacia la cuenta nueva (CUENTA DEMO NUEVA) y soltar dentro de la
carpeta CUENTA DEMO NUEVA. Dependiendo del tamafio de la carpeta este proceso durara mas o menos
tiempo.
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ag<| CUENTA DEMO ANTIGUA ~\| o & & B

i, Bandeja de entrada

t * &  Asunto
|| Borradores

| Papelera

| 01 HISTORICO |

Elementos eliminados

Sent Items
Spam

a5 CUENTA DEMO NUEVA 01 HISTORICO

Di, Bandeja de entrada

= Papelera
Bandeja de entrada - Copia
b Borradores
Correo electr..co no deseado

Elementos eliminados

Flermentne enviadne
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2.3. Cliente Mail de Apple

Una vez que se tienen ambas cuentas configuradas y sincronizadas en el mismo cliente de correo, se
procede a la copia de los datos, tal y como se muestra a continuacion:

Para este ejemplo vamos a utilizar dos cuentas, CUENTA DEMO ANTIGUA y CUENTA DEMO NUEVA

Buzones
¥ &4 Entrada
£ CUENTA DEMO ANTIGUA

£ CUENTA DEMO NUEVA
F:] Con indicador
» % Enviado
T Mo deseado

> ﬁ Papelera
Buzones inteligentes
CUENTA DEMO ANTIGUA
01 HISTORICO
E copia 2
B3 correo electrénico no deseado
5 Elementos eliminados
Sent Items
Spam
£ Trash
CUENTA DEMO NUEVA
3 Archivo
B3 Archivos

—

En la cuenta “CUENTA DEMO ANTIGUA” tenemos una carpeta que se llama 01 HISTORICO, que queremos
traspasar a la cuenta nueva.

CUENTA DEMO ANTIGUA
01 HISTORICO
= copia 2
Correo electrdnico no deseado
E=I Elementos eliminados
3 Sent Items
= Spam

Trash
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Seleccionar dicha carpeta, arrastrar hacia la cuenta nueva (CUENTA DEMO NUEVA) y soltar dentro de la
carpeta CUENTA DEMO NUEVA. Dependiendo del tamafo de la carpeta este proceso durara mas o menos
tiempo.

CUENTA DEMO ANTIGUA
01 HISTORICO
B copia 2
5 Correo electrénico no deseado
E Elementos eliminados
£ sent Items
B= Spam
B3 Trash

CUENTA DEMO NUEWAQ| HISTORICO

Archivo
E3 Archivos
E copia
= copia 2
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